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v~ Hochkaratiges Programm kombiniert Keynotes und themenspezifische Fachforen

v~ Plattform fiir den fachlichen Austausch und praxisnahe Diskussionen
Vv~ Fachbezogene Ausstellermesse
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B B Versicherungsforen Leipzig

Forschung. Entwicklung. Netzwerk.
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Die Versicherungsforen Leipzig verstehen sich als Dienstleister fiir Forschung und
Entwicklung (F&E) in der Assekuranz.

Als Impulsgeber fiir die Versicherungswirtschaft liegt die Kernkompetenz der Versicherungsforen Leipzig im
Erkennen und Aufgreifen neuer Trends und Themen, etwa im Rahmen von Studien und Forschungspro-
jekten unter unmittelbarer Beteiligung von Versicherern. Basierend auf aktuellen wissenschaftlichen und
fachlichen Erkenntnissen entwickeln und implementieren die Versicherungsforen Leipzig zukunftsweisende
Loésungen fiir die Branche.

Durch ihre langjahrige Tétigkeit haben die Versicherungsforen Leipzig ein einzigartiges Netzwerk innerhalb
der Versicherungsbranche aufgebaut.

Versicherungsforen Leipzig GmbH
HainstraBe 16 | 04109 Leipzig | T +49 341 98988-0 | F +49 341 98988-9199 | E kontakt@versicherungsforen.net | www.versicherungsforen.net



Sehr geehrte Damen und Herren,

bedarfsspezifische Produkte und mafBge-

schneiderte Servicekonzepte gehdren zu den

grundlegenden Anforderungen von Kunden

an ihr Versicherungsunternehmen. Doch oft-

mals konnen die Versicherer erst im konkreten

Schaden- bzw. Leistungsfall zeigen, welche

Qualitat sich hinter den Produkten tatsachlich

verbirgt. Diesem herausfordernden Beweis jens Ringel
stellen sich Versicherer vermehrt nicht mehr  Geschaftsiihrer
allein, sondern kooperieren mit den unter- Versicherungsforen
schiedlichsten Dienstleistungsunternehmen, ~ -€1Pzig GmbH

UBER DEN MESSEKONGRESS

Markus Rosenbaum

Geschaftsfiihrer
Versicherungsforen
Leipzig GmbH

‘ Messekongress
, Schadenmanagement und Assistance

Auf dem 7. Messekongress »Schadenmana-
gement und Assistance« kommt die Branche
erneut zusammen, um Uber die besten L6-
sungen fiir die Kunden, die (Dritt-)Gescha-
digten und fiir die Versicherer zu diskutieren.

Wir freuen uns, auch Sie bzw. interessierte
Kollegen in Leipzig begriiBen zu dirfen.

Der Messekongress »Schadenmanagement und Assistance« findet im Con-
gress Center Leipzig (CCL) auf der Leipziger Messe statt.

In diesem Jahr prasentieren sich rund 100 Aussteller auf zwei Eta-
gen. Auf der Ebene 0 und Ebene +1 befinden sich die jeweiligen
Ausstellerflachen.

%\ Im Vortragsprogramm stellen ausgewiesene Experten aus Wissen-
schaft und Praxis ihre Erfahrungen und Projekte im Rahmen
von Keynote-Vortrdgen sowie Fach, Demo- und Diskussionsforen
vor. Die fiinf Vortragssdle befinden sich direkt angrenzend an den
Ausstellerflachen auf Ebene 0 und Ebene +1. Der groBe Keynote-
Saal befindet sich auf Ebene +1.

%\ Besprechungsraume auf Ebene +2 sowie mehrere Sitzgelegenhei-
ten im Messebiiro auf Ebene +1 stehen als Riickzugsmdglichkeiten
und fur separate Gesprache mit Fachkollegen zur Verfligung.

Zielgruppe

Neben den Experten aus dem Schadenmanagement spricht der Kongress
auch Mitarbeiter und Spezialisten u.a. aus den Bereichen Kooperations-
und Produktmanagement, Unternehmensentwicklung sowie Mitarbeiter aus
Assistance-Unternehmen an.

VIER GUTE GRUNDE DABEI ZU SEIN

= Besprechungsraume

= Keynote-Vortrége

= Fachforen

= Austellerprasentationen
= Messebiiro

= Fachforen
= Ausstellerprasentationen
= Demoforen

= Registrierung
= Garderobe
= Raucherlounge

Hier trifft sich die »Schadenwelt«: Kniipfen Sie auf der Leitmesse
des Schadenmanagements neue Kontakte und treffen Sie Ihre Kol-
legen aus anderen Hausern der Versicherungswirtschaft.

Vielseitiges Fachprogramm und spannende Keynotes: Hier werden
Trends und neue Geschaftsfelder entdeckt, vorgestellt und kontro-
vers erortert.

Schadenmanagement ist ein wachsender Dienstleistungsbereich:
Rund 100 Aussteller prasentieren Schadenlésungen und Neuheiten
in Vortréagen, Demoforen und am Messestand.

Q Nahezu vollstédndiger Marktiberblick: Fiihren Sie die Jahresgespra-
che mit Ihren Dienstleistern kompakt in einem professionellen Rah-
men an einem Ort und treffen Sie neue Dienstleister.

www.assekuranz-messekongress.de



1. KONGRESSTAG, 25. MARZ 2014 Messekongress
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08.30 Uhr Einlass und Er6ffnung der Ausstellermesse
09.30 Uhr BegriiBung und Er6ffnung des Fachkongresses
»Aktuelle Entwicklungen im Schaden- und Leistungsmanagement«
Jens Ringel — Geschéftsfiihrer
Markus Rosenbaum — Geschéftsfiihrer, beide Versicherungsforen Leipzig GmbH
10.00 Uhr »Die Schadenstrategie der Allianz Deutschland«
Ridiger Hackhausen — Mitglied der Geschaftsleitung Schaden, Direktor, Leiter Fachbereich Schaden, Allianz Versicherungs-AG
10.45 Uhr Kaffeepause und Messebesuch
11.30 Uhr FACHFORUM Schadenorganisation FACHFORUM Aktuelle Entwicklungen im
ganzheitlichen Schadenmanagement
»Transformationales Schadenmanagement« »Aktuelle Entwicklungen im ganzheitlichen Schadenmanage-
Anke Schiller — Direktorin Operations, Direct Line Versicherung AG ment am Beispiel des London Markets und Lloyd"s of London«
David Lang — Head of Claims, Lloyd"s of London
»Kundenportal mit Schaden-Trackingtool bei Zurich in Manfred Garreis — Geschaftsfuhrer, Crawford & Company
Osterreich — Mehrwert und Transparenz fiir KundInnen (Deutschland) GmbH
und Intermedidre« . ) . .
Dr. Richard Fabsits — Chief Claims Officer, Ziirich Versicherung-AG »hiebistic/Claims Management: Selbstiemende Algorithmen in
der Schadenerfassung und -bearbeitung«
Stephanie Thelen — Bereichsleiterin Rechtsschutz-Schaden, DEVK
Rechtsschutz-Versicherungs-AG,
Oliver von Ameln — Leiter Business Consulting, Line of Business
Insurance, adesso AG
FACHFORUM Kumulschadenmanagement FACHFORUM Personenschadenmanagement
»Management von Kumulschaden im Wandel« »Das Assecuranz Dienstleister-Netzwerk fiir Personenschaden
Ralf Meyer — Abteilungsdirektor Produktmanagement K/Schaden- in der Praxis.
management, Verband éffentlicher Versicherer Informationen beschaffen & verarbeiten — Risiken beurteilen &
steuern — Geschadigte integrieren & versorgen.«
»Hochwasser, Sturm & Hagel — Schadenmanagement im N-Nf- — DEVK VEFSiChﬁ[;ltn?ﬁT " b
Rahmen der Kumulschiden 2013. Einsatzkonzepte, Praktische ST (LT = el e T2 1REs il
Erfahrungen, Optimierungspotentiale« .
) ) i »Personenschadenmanagement der Zukunft in der
Olaf Halle — Abteilungsleiter Sach und Regulierer, KF d Unfall ich
Offentliche Versicherung Braunschweig zaundivnialiversichenungs
Ralf Laarmann — Geschaftsfiihrer, OBLIGO 24 Dr. J6rg Griber — Facharzt fiir Chirurgie und Unfallchirurgie,
Versicherungsforen medi-part GmbH
13.00 Uhr  Mittagspause und Messebesuch 13.30 Uhr  Demoforum (Dauer: 30min)

»Die Zukunft der Preisprifung«
Dirk Hartmann — Vorstand, sachcontrol AG

www.assekuranz-messekongress.de 4



, Schadenmanagement und Assistance

14.00 Uhr

Demoforum (Dauer: 30min)

»DienstleisterManagement als wichtiger Baustein zum zufriedenen
Kunden — So optimieren und kontrollieren Versicherer den Prozess mit
Guidewire ClaimCenter.«

Thomas Vollmer — Guidewire Industry Consultant, Guidewire Software GmbH

14.45Uhr  FACHFORUM Schadenstrategie FACHFORUM Betrugsmanagement I
»Aktualisierung des Geschaftsmodells in Leistung — Chancen, »Systematisches Management von Dubiosschaden in der
Erfolgsfaktoren, Umsetzung« Kraftfahrtversicherung«

Karl Pfeifer — Hauptabteilungsleiter Leistung, Westfalische Provinzial Valerija Fetsch — Schadenleiterin, BTA Insurance Company SE,
Versicherung AG Niederlassung Deutschland, Sitz Dieburg
Jirgen Wulf — Partner, hnw consulting GmbH UIf Eisoldt — Geschéftsfiihrer, ihs network GmbH
»Neuausrichtung der Schadenorganisation bei der Wiirttember- »Dem Bildfélscher auf der Spur — Priifung der Echtheit digitaler
gischen Versicherung — Ein Praxisbericht« Bilder mit Bildforensik«
Steffen Guttenbacher — Leiter Betriebstechnik & Operations Schaden, Prof. Rainer Béhme — Juniorprofessur fiir Wirschaftsinformatik /
Klaus Jomrich — Leiter Schadentechnik & -projekte, IT Sicherheit, WWU Miinster
beide Wiirttembergische Versicherung AG Dr. Thomas Gloe — TU Dresden / dence
FACHFORUM Wetter DISKUSSIONSFORUM Qualitat im Reha- und
Personenschadenmanagement
»Unwetter — Schaden — Kosten: Prazises Schadenmanagement Diskussionsleitung:
durch ortsgenaue Wetterinformationen« Dr. Tanja Henking — LL.M., Fachanwaltin fur Medizinrecht und
Steffen Kaufmann — Gruppenleiter Abteilung Sach-Schaden, B s
DEVK Versicherungen
Jon Meis — Geschaftsfiihrer und Diplom-Meteorologe, EWC Weather Teilnehmer der Podiumsdiskussion:
Consult GmbH = Ralf Doering — Unfallchirurg, Sozialmediziner, Standortarzt,
) o o ) Generali Deutschland Schadenmanagement
»Analyse und Visualisierung von Naturrisiken in Deutschland — « Carsten Freitag — stellv. Geschftsfiihrer und Leiter des
Schwerpunkt Hochwasser« Beratungs- und Informationsdienstes, ZNS Hannelore-Kohl-Stiftung
Dr. Heidi Kreibich — Helmholtz-Zentrum Potsdam, « Axel Koch — Rechtsanwalt, Abteilung PersonengroBschaden Komposit,
Deutsches GeoForschungsZentrum GFZ Signal Iduna
= Hendrik Persson — Dipl. Pad., CDMP, Geschaftsfiihrender
Gesellschafter, InReha — Partner fiir neue Ziele
16.15 Uhr Kaffeepause und Messebesuch
17.00 Uhr »Betrugspravention 2.0: Mit Psychologie die Schadenkosten senken«
Prof. Horst Miiller-Peters — Institut fiir Versicherungswesen, Fachhochschule Kéln und
Direktor der Kélner Forschungsstelle Versicherungsmarkt
18.00 Uhr Shuttle-Service zu den Hotels und zur Abendveranstaltung mit freundlicher Unterstiitzung von
19.30 Uhr Gemeinsame Abendveranstaltung in der Moritzbastei Leipzig (UniversitatsstraBe 9 | 04109 Leipzig)

www.assekuranz-messekongress.de
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09.00 Uhr Messebesuch
09.30 Uhr »Image als Risikofaktor: Die Versicherer, ihr Vertrieb und ihr Schadenmanagement in der offentlichen Wahrnehmung«
Dr. Marc Surminski — Chefredakteur, Zeitschrift fiir Versicherungswesen
10.15 Uhr Kaffeepause und Messebesuch
11.00 Uhr  FACHFORUM Telematik und Kfz-Versicherung FACHFORUM Assistance
»eCall, UBI, PAYD — Wie Versicherungen neue Telematikdienste »Einbruchschaden: Professionelle Integration von Reparatur-
als Instrument zur Kundenbindung nutzen.« Assistance-Leistungen im Schadenfall. Hohe Mehrwertpoten-
Dr. Mirko Dobberstein — Direktor Schadenmanagement ziale fur den Kunden und Versicherer.«
Jurgen Skodda — Direktor Vertrieb, beide Eucon GmbH und Praxispartner Marco Riesenbeck — Leiter Privatschaden, Haftpflicht-Unfall-Sach-
Schaden, HDI Versicherung AG
»Schadenregulierung im Spannungsfeld zwischen Risikotrager Peter Becker — Geschaftsfiihrer, Repair Concepts Gruppe
und Autohaus«
Armin Stiickemann — Leiter strategisches Schadenmanagement, »Smarte Produkte — Profitabilitat in defizitaren Sparten steigern.
Volkswagen Financial Services AG Betrachtungen fiir die Wohngebaude- und Autoversicherung in
Abhangigkeit vom Vertriebsweg«
Dr. Riidiger Hermann — Regional Manager D / A / CH & SEE, CEO
fiir Deutschland, Allianz Global Assistance und Praxispartner
FACHFORUM Profitabilitdt durch Kooperationen FACHFORUM Ansdtze zur Schadenpravention
»Kostensenkung durch Einsatz von ,Telefonischer Shuttle-Medi- »Risk Engineering aus der Sicht eines Versicherers —
ation" in der Komposit-Schadenregulierung« Erfahrungen aus Sach- und Betriebsunterbrechungsschaden«
Johannes Goth — Vorstand, Deutsche Anwaltshotline AG und Praxispartner Klaus Ross — Leiter Riskmanagement, Komposit 8RM, Versicherungs-
kammer Bayern
»Mehrwert durch Kooperation von AuBenregulierung und Gut- o . . )
achterleistungen am Beispiel von VGB-Schadenfallen« »KUnftige Anforderungen an den praventiven FuBganger-
Heinz Betz — Fachgebietsverantwortlicher / Sachverstandiger, schutz«
DEKRA Automobil GmbH Frank Leimbach — Geschéftsfiihrer, KTI Kraftfahrzeugtechnisches Institut
Andreas Slizyk — Mitglied der Geschéftsleitung,
DEKRA Claims Services GmbH
FACHFORUM Schadenmanagement 2.0
»Schadenmanagement und Dienstleistersteuerung«
Christian Dierks — Projektmanager, Versicherungsforen Leipzig
12.30 Uhr  Mittagspause und Messebesuch 12.50 Uhr  Demoforum (Dauer: 30min)

»Effizienzsteigerung im Schadenmanagement am Beispiel
der Warta / Talanx Gruppe«

Michat Trochimczuk — Managing Partner
Marcin Mekler — Senior Consultant, beide Sollers Consulting

www.assekuranz-messekongress.de 6



2. KONGRESSTAG, 26. MARZ 2014

Messekongress

13.30 Uhr

15.00 Uhr

16.00 Uhr

FACHFORUM Betrugsmanagement II

»Neue Wege in der automatisierten Betrugsmustererkennung
und Schadenworkflowsteuerung«

Olaf Bechtold — Leiter Key-Account-Management,

WGV - Informatik und Media GmbH

Dr. Stephanie Friedrich — Solution Managerin Insurance,
arvato infoscore GmbH - Geschaftsbereich Risk Management

»Schadenmanagement in der Ausbildung an Hochschulen:
Interdisziplindres Denken und Handeln«

Ernst A. Brokmann — Lehrbeauftragter, Fachhochschule Mainz

FACHFORUM Leitungswasser

»Da ist auch noch der Kunde: Erlebnisse des Gebaudeeigen-
timers. Erfahrungen rund um das Management von
Gebdudeschaden«

Andreas Kndbel — Inhaber, IMKN Immobilienservice Knobel
Lothar F. Droste — Vorsitzender des Vorstands, SchadenDienst24

»Erhaltung hochwertiger Bodenbeldge nach Wasserschaden«

Axel Walter — Prokurist
Laars Diehl — Regionalleiter Nord/Kundenbetreuer, beide webesan GmbH

Kaffeepause und Messebesuch

Ende des 7. Messekongresses »Schadenmanagement und Assistance«

Schadenmanagement und Assistance

FACHFORUM Informationstechnologie

»Professionalisierung des Schadenservice durch
intelligente Technologie«

Hubertus Marx — Geschaftsfiihrer, faircheck Schadenservice
Deutschland GmbH

Axel Schlender — Business Development Manager,

Kodak Alaris GmbH, Stuttgart

»Prozessoptimierung in der IT-gestiitzten Schadenabwicklung«
Jurgen Schneider — Managing Partner, SunGard Systeme GmbH

FACHFORUM Prozessmanagement

»Mehrwert fiir Werkstatt und Versicherer durch ganzheitliche
Prozessoptimierung«

Dr. Martin Weldi — Geschéftsfiihrer, SSV Schadenschutzverband GmbH/HDI
Dirk Detmer — Geschaftsfiihrer, SoftProject GmbH

»QOptimales Bearbeiten unvorhergesehener Vorfalle im
Schadensmanagement«

Annemarie Pucher — Verkaufsleitung, ISIS Papyrus Europe AG und
Praxispartner

www.assekuranz-messekongress.de
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‘AkzoNobel

O

Allianz @)

arvato

3C Deutschland GmbH
Ansprechpartner: Rainer Stlirmer
T +49 7131 797866391

I www.3c-d.de

Actineo GmbH
Ansprechpartner: Olav Skowronnek
T +49 2236 48003100

I www.actineo.de

adesso AG

Ansprechpartner: Oliver von Ameln
T +49 231 9308954

I www.adesso.de

Akzo Nobel Coatings
Ansprechpartner: Ralf Peters
T +49 172 2195070

I www.acoatselected.de

Allianz Handwerker Services GmbH
Ansprechpartner: Stephanie Ried|

T +49 341 217865132

I www.allianz-services.de

AllTroSan Baumann + Lorenz
Trocknungsservice GmbH & Co. KG
Ansprechpartner: Dr. Ernst J. Baumann

T +49 4292 81180

I www.alltrosan.de

arvato infoscore GmbH
Ansprechpartner: Dr. Stephanie Friedrich

—
| [ERSATZTEILE

C Integration & Consulting GmbH

_THR”
CARGLASS

cliaims

controlling

BMP@RTS Holger Bér
Ansprechpartner: Holger Bar
T +49 355 49496000

I www.bmparts.de

BSV Dienstleistungs-GmbH
Ansprechpartner: Ralf Kilian

T +49 6081 447000

I www.bsv-handwerkerservice.de

Camas Integration & Consulting GmbH

Ansprechpartner: Christiane Schulte-Kogler
T +49 208 30668488
I www.camas-integration.de

carexpert Kfz-Sachverstiandigen GmbH

Ansprechpartner: Michael KauB
T +49 6123 9777210
I www.carexpert.de

CARGLASS GmbH
Ansprechpartner: Klaus Miiller
T +49 2236 96206971

I www.carglass.de

CARO Autovermietung GmbH
Ansprechpartner: Uta Kriiger

T +49 421 3385181

I www.caro.info

ClaimsControlling GmbH
Ansprechpartner: Frank Hoffmann
T +49 341 9897440

INFOSCORE T +49 7221 50401686 I www.claimscontrolling.de
I www.arvato-infoscore.de
compi COMbi Connect GmbH
Q ass-ass GmbH ( CONNEeCT Ansprechpartner: Sebastian Grimm
. Ansprechpartner: Henning Briissel T +49 7195 9292293
ASS-dSS T +492119944604 I www.combi-connect.de
I www.ass-ass.de
4% Consense GmbH
A.T.U Autoglas GmbH = Eonsensﬁ ffffff Ansprechpartner: Rainer Hansen
Ansprechpartner: Andreas Schmeichel T +49 2421 95212411
T +49 961 3605772 I www.consense-as.de
I www.atu.de
Control€xpert GmbH
(Audatex Audatex Deutschland GmbH Ansprechpartner: Daniela Jung
s Solera company. Y Ansprechpartner: Anne-Maria Prekel T +49 2173 84984700

BELFOR (@)

T +49 571 80501
I www.audatex.de

Bautrocknung Schmittgall GmbH
Ansprechpartner: Benjamin Schmittgall

T +49 341 904140

I www.bautrocknung.com

BBS Brand- und Wasserschaden-
sanierung Gebr. Berndt GmbH
Ansprechpartner: Volker Berndt

T +49 2309 78580

I www.bbs-de.de

BELFOR Deutschland GmbH
Ansprechpartner: Dirk Seliger

T +49 40 7610550

I www.belfor.de

www.assekuranz-messekongress.de

o
DEUTSCHER AUTO DIENST

I www.controlexpert.com

Crawford & Company
(Deutschland) GmbH
Ansprechpartner: Manfred Garreis
T +49 211 95456103

I www.crawfordandcompany.de

CSI Catastrophe Solutions
International GmbH
Ansprechpartner: Ralf Siegert

T +49 40 51325680

I www.getcsi.com/de

DAD Deutscher Auto Dienst GmbH
Ansprechpartner: Oliver Lay

T +49 4102 804416

I www.dad.de
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‘“’ DIE REGULIERER"
AllRisk SchadenManagement AG

e.(onsult

Aktiengesellschaft

cuUCON

DAT Deutsche Automobil u
Treuhand GmbH -
Ansprechpartner: Antonio Longo

T +49 711 4503428

I www.dat.de

Die Wettergutachter

DBK David + Baader GmbH
Ansprechpartner: Andreas Ritter

T +49 7272 77041162

I www.dbk-group.de

DEKRA Claims Services GmbH
Ansprechpartner: Andreas Slizyk

T +49 711 78614240

I www.dekra-claims-services.de

Dellfix GmbH
Ansprechpartner: Pascal Spiegler
T +49 821 420850818

I www.dellfix-solutions.de

Dent Wizard GmbH
Ansprechpartner: Haiko Eichhorn
T +49 4101 78920

I www.dentwizard.de

$

FRISS

fraud. risk & compliance

Deutsche Anwaltshotline AG
Ansprechpartner: Johannes Goth

T +49 911 3765690

I www.deutsche-anwaltshotline.de

TUVRheinland®
FSP

DIE REGULIERER

AllRisk SchadenManagement AG
Ansprechpartner: Matthias Streng

T +49 421 78225

I www.dieregulierer.de

SCM .o

Gielisch
Claims
Management

DMS-Deutschland GmbH
Ansprechpartner: Axel Schmitz

T +49 208 6569630

I www.dms-germany.de

| ——

GDV

GDV Dienstleistungs-
GmbH&Co.KG

Deutsches GeoForschungsZentrum —
GFzZ

Ansprechpartner: Dr. Ingo Kapp

T +49 331 2881025

I www.gfz-potsdam.de

e.Consult® AG
Ansprechpartner: Dominik Bach
T +49 681 9508280

I www.e-consult.de

Enterprise Rent-A-Car
Ansprechpartner: Wolfgang Knauf
T +49 171 3379121

I www.enterprise.de

EUCON GmbH
Ansprechpartner: Jirgen Skodda
T +49 251 14496232

I www.eucon.com

Europcar Autovermietung GmbH
Ansprechpartner: Arno Wolf

T +49 221 96460433

I www.europcar.de

, Schadenmanagement und Assistance

EWC Weather Consult GmbH
Ansprechpartner: Hans Dieter May

T +49 721 663230

I www.weather-consult.com

EXCON Insurance Services GmbH
Ansprechpartner: Nikolai Rauen | Martin Paetow
T +49 6102 7389778

I www.excon.com

expira GmbH
Ansprechpartner: Hanno Schmidt
T +49 7000 7003500

I www.expira.de

faircheck Schadenservice
Deutschland GmbH

Ansprechpartner: Hubertus Marx | Frank Werres
T +49 2161 999350

I www.faircheck-schadenservice.de

Friss fraud and risk solutions
Ansprechpartner: Nicola Virzi | Jeroen Morrenhof
T +49 721 94314844

I www.friss.eu

FSP GmbH

Ansprechpartner: Stephanie Michalek
T +49 3327 599865

I www.fsp.de

FTS Preischel GmbH
Ansprechpartner: Ralf Preischel
T +49 2842 921510

I www.ftspreischel.de

GCM GmbH
Ansprechpartner: Astrid Lenz
T +49 221 3480961

I www.gcm-gielisch.de

GDV Dienstleistungs-GmbH & Co. KG
Ansprechpartner: Birgit Luge-Ehrhardt

T +49 40 334493534

I www.gdv-dl.de

GfK Retail and Technology GmbH -
Versicherungsservice

Ansprechpartner: Oliver Kohlbauer

T +49 911 3952354

I www.gfk.com/de

Guidewire Software GmbH
Ansprechpartner: Judith Neumann

T +49 89 45835460

I www.guidewire.de

Hagelschaden-Centrum
Douteil GmbH & Co. KG
Ansprechpartner: Rolf Douteil

T +49 2842 55555

I www.douteil.de

HPI-Zentrum GmbH & Co. KG
Ansprechpartner: Gerlinde Mundle-Miiller
T +49 7034 253730

I www.hpi-zentrum.de

www.assekuranz-messekongress.de
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icam

systems

A Claimscontrol

¢
Innovagion

ISISPAPYRUS.

junited’
AUTOGLAS

Kodak alaris

Kiare Sicht. Kiare Sache.

M- LOCATEC

IcamSystems GmbH
Ansprechpartner: Frank Hoffmann
T +49 341 989990

I www.icamsystems.de

ihs network GmbH
Ansprechpartner: Ulf Eisoldt
T +49 341 303267820

I www.ihs-network.de

Innovation Group AG
Ansprechpartner: Ulrike Thumm
T +49 711 664901151

I www.innovation-group.com/de

InReha GmbH - Partner fiir neue Ziele
Ansprechpartner: Hendrik Persson

T +49 40 72004082

I www.inreha.net

ISIS Papyrus Europe AG
Ansprechpartner: Annemarie Pucher
T +43 2236 27551

I www.isis-papyrus.com

junited AUTOGLAS
Deutschland GmbH & Co. KG
Ansprechpartner: Ralf Koeppe

T +49 221 50295300

I www.junited.de

Kodak Alaris Germany GmbH
Ansprechpartner: Axel Schlender

T +49 7181 994952

I www.kodak.com/ek/US/en/Kodak_Alaris.htm

KS Partnersystem GmbH
Ansprechpartner: Gerhard Steinko
T +49 7223 9515800

I www.ks-autoglaszentrum.de

Locatec Ortungstechnik GmbH
Ansprechpartner: Dieter Kirschner

T +49 7951 2979990

I www.locatec.com

MBS Maier Brand & Wasser
Schadenmanagement GmbH
Ansprechpartner: Harald StréBner

T +49 8143 4477600

I www.mbs-service.de

MeteoGroup Deutschland GmbH
Ansprechpartner: Mareike Lehrling | Antje Piel
T +49 234 9788210

I www.meteogroup.de

Moser GmbH & Co. KG
Ansprechpartner: Maximilian Moser
T +49 2405 4711

I www.moser.de

Novum GmbH
Ansprechpartner: Michael Kraus
T +49 911 23990600

I www.novum-online.de
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PARAVAN GmbH
Ansprechpartner: Andreas Frisch
T +49 7388 9995979

I www.paravan.de

Pfeifer GmbH
Ansprechpartner: Eberhard Menge
T +49 2745 92210

I www.pfeifer-gmbh.de

PKConcept GmbH
Ansprechpartner: Heike Michl
T +49 911 287088660

I www.pk-concept.de

POLYGONVATRO GmbH
Ansprechpartner: Christian Mayer
T +49 151 55167856

I www.polygonvatro.de

POS SCHADENMANAGEMENT
Ansprechpartner: Dagmar Fabian

T +49 178 9270015

I www.pos-schadenmanagement.com

provalutas | Ein Produkt der
Innovation Group AG
Ansprechpartner: Regina Lammert

T +49 351 896647201

I www.provalutas.de

RecoSan GmbH
Ansprechpartner: J6rg Béttger | Ludwig Grahl
T +49 2843 908200
I www.reco-san.de

rehacare GmbH
Ansprechpartner: J6rg Halm
T +49 89 200045114
I www.rehacare.net

ReKon GmbH
Ansprechpartner: Hanno Kahmann
T +49 30 802080688

I www.schadenregulierer.com

Repair Concepts Becker & Anft GmbH
Ansprechpartner: Peter Becker

T +49 2226 169880

I www.repair-concepts.de

Rolfina GmbH
Ansprechpartner: Ina Stalidzane
T +49 89 61066444

I www.rolfina.de

sachcontrol AG
Ansprechpartner: Dirk Hartmann
T +49 351 896647202

I www.sachcontrol.de

SchadenDienst24
Ansprechpartner: Lothar F. Droste
T +49 800 4774773

I www.schadendienst24.de

www.assekuranz-messekongress.de
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(SPEIDEL

sprint.

Sachverstandige

Gesellschaft zur Schadensbegutachtung

Schadenmanagement Brokmann
Ansprechpartner: Jasmin Quell | E. A. Brokmann
T +49 171 7718682

E info@schadenmanagement-brokmann.de

SUNGARD’

Die Schadenmeile
Ansprechpartner: Rainer Hansen
T +49 2421 95212411

I www.schadenmeile.de

Schaden-Schnell-Hilfe GmbH
Ansprechpartner: Michael Janchen | Thomas Plrthner
T +49 40 2385210

I www.sshgmbh.de

SCHUFA Holding AG
Ansprechpartner: Christian Rubey
T +49 173 3482927

I www.schufa.de/firmenkunden

Schweitzer Gruppe

Schaden Service Schweitzer

Assekuranz Service Schweitzer GmbH
Schaden Management Schweitzer GmbH
Ansprechpartner: Markus Butterweck

T +49 6081 5822270

I www.schweitzergruppe.de

VmBW.v. ®

[l B Versicherungsforen Leipzig
Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG

Ansprechpartner: Sabrina Wissel

T +49 172 2196471

I www.sixt.com

SoftProject GmbH
Ansprechpartner: Dirk Weingartner
T +49 7243 561750

I www.softproject.de

Sollers Consulting
Ansprechpartner: Marcin Mekler
T +48 694 894533

I www.sollers.pl

WINTEC

AUTOGLAS

Speidel System Trocknung GmbH
Ansprechpartner: Andreas Rémer

T +49 172 3037303

I www.speidel.info

LI N N L
Sprint Sanierung GmbH
Ansprechpartner: Julia KaeBmann
T +49 221 9668195
I www.sprint.de

STP Sachverstandigen GmbH
Ansprechpartner: Jiirgen Schomisch | Katharina Kron
T +49 261 9736770

I www.stp-sachverstaendige.de
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SunGard Systeme GmbH
Ansprechpartner: Jirgen Schneider
T +49 69 707680

I www.sungard.com

SV-Biiro fiir Elektrotechnik
Ansprechpartner: Ralph Schweda

T +49 228 2428150

I www.sv-schweda.de

svt Brandsanierung GmbH
Ansprechpartner: Jens Lange

T +49 40 75608545

I www.svt.de

UBIMET Deutschland GmbH
Ansprechpartner: Christian Buchholz
T +49 160 90520159

I www.ubimet.com

VmBW - Verbund mittelstandischer
Brand- und Wasserschadensanierer
e.lV.

Ansprechpartner: Ulrike Bahnemann

T +49 8021 5048918

I www.vmbw-ev.de

Versicherungsforen Leipzig GmbH
Ansprechpartner: Sabine Miiller-Gora

T +49 341 98988220

I www.versicherungsforen.net

Versicherungsforen medi-part GmbH
Ansprechpartner: Markus Rosenbaum

T +49 341 989880

I www.medi-part.de

webesan GmbH
Ansprechpartner: Ilja Kuflewski
T +49 30 330291700

I www.webesan.de

Wintec AG

Ansprechpartner: Ralf Stelzenmiiller | Markus Buchcik
T +49 6431 98370

I www.wintec.de

youcontrol

Eine Marke der sachcontrol AG
Ansprechpartner: Dirk Hartmann

T +49 351 896647299

I www.youcontrol.de
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ORGANISATORISCHES

Der Messekongress »Schadenmanagement und Assistance« findet im Con-
gress Center Leipzig (CCL) auf der Leipziger Messe statt, die sich 20 Minuten
von der Leipziger Innenstadt entfernt befindet.

Leipzigs Tradition als bedeutender Messestandort in Mitteleuropa mit einer
der dltesten Messen der Welt geht auf das Jahr 1190 zuriick. Zu den wichtig-
sten Messen des Jahres zahlen heute die Leipziger Buchmesse und die Auto-
mobil International (AMI).

Leipziger Messe GmbH
Congress Center Leipzig
Messe-Allee 1 | 04356 Leipzig
www.ccl-leipzig.de

IHRE ANSPRECHPARTNER

‘ Messekongress
, Schadenmanagement und Assistance

Die gemeinsame Abendveranstaltung mit allen Messebesuchern, Ausstellern
und Referenten gibt die Gelegenheit, Kontakte zu pflegen und zu vertiefen
sowie Erfahrungen miteinander auszutauschen.

Sie findet in der Moritzbastei, Leipzigs groBtem kulturellen Zentrum und Teil
der alten Leipziger Stadtbefestigung aus dem 16. Jahrhundert, statt.

E_™MORITZBASTEI

MORITZBASTEI
UniversitdtsstraBe 9 | 04109 Leipzig
www.moritzbastei.de

Silvana Nenz

Referentin Veranstaltungen
T +49 341 98988-279

E nenz@Ieipzigerforen.de

ANMELDUNG FUR TEILNEHMER

Kathleen Joost
Managerin Veranstaltungen
T +49 341 98988-277

E joost@leipzigerforen.de

o Versicherungsunternehmen:
590 EUR pro Person
(Partner-Rabatt in Hohe von 50 EUR fiir Partner-
unternehmen der Versicherungsforen Leipzig)

o Nicht-Versicherungsunternehmen:
1.090 EUR pro Person
(Partner-Rabatt in Hohe von 100 EUR fiir Partner-
unternehmen der Versicherungsforen Leipzig)

o Wir nutzen das Unternehmensticket
und zahlen 1.980 EUR (gilt nur fiir Versicherungs-
unternehmen, max. 8 Personen).

Ihre Anmeldung zum Messekongress konnen Sie ab sofort online
vornehmen!

www.assekuranz-messekongress.de

A

Teilnahmebedingungen: Die Anmeldung ist verbindlich. Im Teilnahmebeitrag sind die Teilnahme an beiden Veranstaltungstagen inklusive Tagungsunterlagen,
Pausenverpflegung und Mittagessen sowie die gemeinsame Abendveranstaltung enthalten. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestdtigung per E-Mail.

Eine schriftliche Stornierung ist bis zum 25. Februar 2014 kostenlos mdglich. Bei Stornierungen bis zum 11. Marz 2014 wird die Halfte der Teilnahmegebiihr erhoben.
Bei Stornierungen nach dem 11. Méarz 2014, Stornierungen am Veranstaltungstag oder bei Nichterscheinen wird die gesamte Teilnahmegebiihr féllig. Selbstver-

standlich ist eine Vertretung der angemeldeten Teilnehmer mdglich.

Die Rechnungsstellung der Teilnehmergebiihr erfolgt liber die Obergesellschaft Leipziger Foren Holding GmbH, HainstraBe 16, 04109 Leipzig (Amtsgericht Leipzig
HRB 16705, Steuer-Nummer 231 / 121 / 08947, Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE206806561).
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